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Artesão bv - Fazantenlaan 54, 8210 Zedelgem - 0789 222 484  is de 
verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonlijke data zoals beschreven in deze 
privacy statement.

Dit privacy statement is van toepassing op verschillende categorieën van 
betrokkenen. Deze categorieën omvatten o.a. bezoekers van de website, actieven en 
inactieve klanten en prospecten, contactpersonen (van leverancier e.a.) en andere 
natuurlijke personen die gerelateerd zijn aan Artesao.  

Persoonsgegevens worden gedeeld met verkooppartners, logistieke partners, de web-
hosting provider, de marketing partner en sociale media kanalen.
De persoonsgegevens worden bewaard tijdens de verkopen en transacties en worden 
nadien voor een beperkte tijd bijgehouden (5 jaar na de laatste aanvraag of verkoop).
De verwerking van persoonsgegevens gebeurt op basis van de principes van 
gegevensbescherming bij ontwerp en als standaardinstelling (data protection by design en 
by default).

Gegevens worden beveiligd op zowel technisch als organisatorisch gebied. Je kan als 
natuurlijke persoon volgende rechten uitoefenen:

Meer info over deze rechten kan je vinden in volgende link.  

Je kan deze rechten uitoefenen door een mail te sturen naar info@artesao.be met als 
mededeling: Uitoefening AVG rechten – en met ofwel een gecureerde copy van de ID card 
(geen rijkstregisternummer of andere beschermde gegevens mogen zichtbaar zijn) of door 
je te identificeren op een andere manier.

Je hebt ook het recht om vragen te stellen aan of een klacht in te dienen bij Artesão bv.

Fazantenlaan 54, 8210 Zedelgem
0479 01 09 02
info@artesao.be

Bij vragen of opmerkingen, aarzel ons niet te contacten op: info@artesao.be.

We gebruiken persoonlijke data (persoonsgegevens) 
voor de volgende doeleinden:
• Online en offline verkopen
• Beheer van klantgegevens
• Verwerking van klantgegevens bij bestellingen
• Direct marketing
• Analyse van klanten

Type persoonsgegevens die we verwerken zijn 
simpele persoonsgegevens, commerciële, financiële 
en analytische persoonsgegevens. 
• Dit behelst bv. identificatie, contact- en      
  bezoekersgegevens zoals naam, email, adres,…).
• Bijzondere categorie persoonsgegevens kunnen  
  worden verwerkt, maar worden zoveel mogelijk  
  beperkt, en bij een verwerking worden de nodige  
  maatregelen mbt. o.a. doelbinding en rechtsgrond  
  in acht genomen.

• Recht op informatie & transparantie
• Recht op inzage en copy
• Recht op correctie 
• Recht om bezwaar te maken
• Recht op gegevensoverdracht
• Recht op ontlinking

De website maakt gebruik van volgende cookies:
• Essentiële cookies
• Functionele cookies
• Analytische cookies
• Essentiële cookies zijn noodzakelijk om de  
   website correct te laten functioneren en kan  
   je niet weigeren. 
• Functionele cookies worden enkel geplaatst  
   nadat je een keuze gemaakt hebt.
• Analytische cookies daarentegen zijn niet  
  verplicht.  Deze cookies worden enkel 
 geplaatst als jij daarvoor kiest.

• Recht op beperking van de verwerking
• Recht om vergeten te worden
• Recht om een klacht in te dienen
• Recht om niet te worden onderworpen aan   
   automatische besluiten met rechtsgevolg
• Recht om je toestemming in te trekken

COOKIEPOLICY
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